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In deze nieuwsbrief wordt de stand van zaken weergegeven over 
het Concernloket Groningen en de opschaling hiervan naar heel 
Nederland. 

1.	 Resultaten en verantwoording Concernloket 2007

Het afgelopen jaar is het volgende bereikt met informatievoorzie-
ning en standaardisering:
•	 �Alle bevoegde instanties in Groningen zijn benaderd, er is 
een lijst met contactpersonen samengesteld, zowel ambtelijk 
als bestuurlijk (incl. hun aandachtsgebied) en dit kan door 
de betrokken instanties zelf worden bijgehouden. Hiermee is 
veel inspanning verricht om het netwerk compleet te maken. 
In Groningen is het netwerk gecompleteerd op bestuurlijk en 
ambtelijk niveau.

•	 �De nodige informatie (o.a. van Gasunie, Bevoegd gezag en web-
site) is bij elkaar gezocht voor alle denkbare regelingen plus 
bijbehorende toestemmingen in verband met Gasunie. Informa-
tie is geordend op bruikbaarheid, praktische betekenis etc., wat 
meegenomen wordt voor verdere standaardisering. Dit is in de 
Concernloket ICT-voorziening (via www.concernloket.nl) opge-
nomen en toegankelijk gemaakt voor de betrokken instanties.

•	 �Er is overleg gevoerd met de twee waterschappen over proce-
dureverkorting en voorwaardenbeperking. De afhandeling is 
nog even aangehouden in verband met de doorwerking van het 
Activiteitenbesluit.

Projecten Gasunie:
•	 �Er is in januari 2007 opgave door Gasunie gedaan van enkele tien-
tallen potentiële projecten in Groningen voor de komende twee jaar, 
in 2007 zijn er  ca. 10 projecten reeds uitgevoerd. In deze situaties 
heeft Concernloket vooral de aanvragen en voorschriften gedocu-
menteerd, wat verder meegenomen wordt voor standaardisering. 

•	 �Daarnaast liepen al projecten die voor 2007 zijn gestart. Het 
Concernloket is hierover geïnformeerd, maar de procedure is 
voortgezet buiten de loketten om. Wel is de relevante informatie 
gedocumenteerd.

•	 �Concernloket heeft de coördinatie op zich genomen in twee pro-
jecten:  

	 -	 �Project vervanging CV ketels: Concernloket heeft hiervoor 
een standaardbrief aan het bevoegd gezag BG gemaakt. De 
gemeenten buiten Groningen worden door Concernloket op 
de hoogte gesteld, waardoor er al sprake is van een landelijk 
aanpak (in beperkte mate). 

	 -	 �Gasunie wil graag overleg met het bevoegd gezag over de 
vergunningseisen ten aanzien van de kathodische bescher-
ming (Kb). Concernloket coördineert dit (landelijk), hierover 
is begin 2008 nader overleg met de verschillende betrokken 
vergunningverleners van het bevoegd gezag. 
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•	 �Overige projecten:
	 -	� In het project ‘Ontwikkeling eenduidige vergunningverlening 

en toezicht voor gascompressorstations Gasunie’ (IPPC) 
werken 6 Provincies, de Arbeidsinspectie, VROM-Inspectie, 
Gasunie en Concernloket samen voor ontwikkeling van een 
standaard format voor aanvraag, voorschriften, vergun-
ningen en toezicht. Tevens zal dan landelijk consensus zijn 
bereikt over toe te passen stand der techniek voor dit soort 
installaties. Voor de nieuwbouw (station Scheemda) en uit-
breiding (Ravenstein) van enkele compressorstations zal het 
resultaat direct in 2008 gebruikt worden.   

	 -	 �In ontwikkeling is de KWA Multi-analyse: een toetsingmodel 
voor wet- en regelgeving en vergunningen, geschikt voor zo-
wel Gasunie als het bevoegd gezag, op het gebied van milieu 
en ruimtelijke ordening. 

	 -	 �Standaard toezichtplannen voor gasontvangstations en 
meet- en regelstations zijn (nagenoeg) gereed.

	 -	 �Een landelijk toezichtplan BRZO (samenwerking tussen 
Arbeidsinspectie en Concernloket) is in concept opgesteld. 
Begin 2008 vindt er nog een nadere afstemming plaats met de 
Regionale Brandweer en Provincies om dit definitief te maken.

	 -	� Op diverse overige onderwerpen (bodem, veiligheid, risico-
communicatie, ruimtelijke ordening) coördineert het Con-
cernloket centraal overleg tussen de verschillende betrok-
ken partijen en Gasunie.

Het Concernloket is hiermee voldoende toegerust om de activitei-
ten voor het project Noord-Zuid lijn van Gasunie uit te voeren in 
2008.

2.	 Stand van zaken Opschaling Concernloket

Er is een landelijk model ontwikkeld op basis van de structuur en 
werkwijze  in Groningen. Dit model is gespiegeld aan de praktijk 
middels interviews met diverse betrokkenen. Uit de inventarisatie 
medio 2007 blijkt dat er op dit moment geen landelijke organisatie 
beschikbaar is die direct het model in uitvoering kunnen brengen. 
Dit betekent dat voor de uitvoering van de concernbenadering er 
een concernloket moet worden ingericht. Ook zijn de werkproces-
sen in kaart gebracht voor Vooroverleg, Vergunningaanvraag, Ver-
gunningverlening en Toezicht. Deze werkprocessen sluiten zoveel 
mogelijk aan bij bestaande processen en zijn getoetst door praktijk-
deskundigen. Deze werkprocessen zullen (waar mogelijk) reeds in 
2008 gebruikt worden voor het project Noord-Zuid leiding.

Aan de hand van het model en de kwalitatieve en kwantitatieve 
aspecten is de tijdsbesteding, financiering en verrekenbaarheid be-
oordeeld. Er zijn duidelijke overeenkomsten en overlap met overige 
ontwikkelingen in Nederland (Wabo, Eenduidig Toezicht (Frontof-
fices), Brzo traject etc.) met slechts een beperkte samenhang. Veel 
van deze trajecten resulteren in ‘één loket’ en verschillende ICT 
systemen voor verschillende deelproblemen.

Samenvattend blijkt dat er oplossingen gezocht worden voor:
•	 �een kennisprobleem bij verschillende bevoegde gezagen;
•	 �een coördinatie / communicatieprobleem, met name wanneer 

het gaat om projecten die grenzen van bevoegdheden van 
individuele bevoegde gezagen overschrijden;

•	 �een ICT / instrumentarium probleem: veel ontwikkelingen 
voor opslag en ontsluiting, maar slechts beperkte samen-
hang.

Een deel van de betrokken lokale en regionale overheden geeft zelf 
aan niet meer het overzicht te hebben op de verschillende ontwik-
kelingen en spreekt de zorg uit over het gebrek aan samenhang. 
Voor de concernbenadering is het aanbrengen van samenhang tus-
sen deze verschillende ontwikkelingen een kritische succesfactor.

3.	 Instrumentarium en ICT

Er is aansluiting gezocht bij bestaande ICT structuren en ontwik-
kelingen middels interviews met vertegenwoordigers van het 
ICTU (centrale uitvoeringsorganisatie voor de overheid op het 
gebied van ICT). Vanwege de hoeveelheid relevante ICT pro-
gramma’s (circa 30) zal in januari 2008 een bijeenkomst worden 
georganiseerd met de belangrijkste (7) programma’s hiervan 
om aansluiting en/of afstemming te realiseren. Daarnaast is de 
website www.concernloket.nl. opgezet en ontwikkeld. Dit is zowel 
een informatie- als communicatiemedium voor de betrokkenen. 
Daarnaast vormt het ook een archieffunctie voor het project 
Opschaling en wordt er regelmatig nieuws geplaatst en verzon-
den over het Concernloket en aanverwante projecten. Tenslotte 
fungeert het ook als proeftuin voor diverse overige relevante 
ICT-ontwikkelingen. Dit laatste zal verder worden vormgegeven en 
uitgewerkt in 2008.
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4.	 Communicatie

Daarnaast is een verantwoording afgelegd naar de Tweede Ka-
mercommissie lijnen en is een aantal artikelen in vakbladen over 
de concernbenadering verschenen (zie de website). Ook hebben 
de deelnemers van de Projectgroep en de Stuurgroep actief ge-
communiceerd naar hun achterban over de ontwikkelingen, status 
en voortgang.

Sinds december is er een nieuwsfunctionaliteit met periodieke 
nieuwsberichten opgezet. Belangstellenden hiervoor kunnen 
zich aanmelden op www.concernloket.nl. Tenslotte zijn diverse 
presentaties verzorgd voor onder andere de Inspectieraad, de 
Nationale Milieudag, de VVM-dag over complexe vergunningen en 
de Veiligheidsregio’s (beschikbaar via de website).

5.	 Verkenning naar de mogelijkheden voor andere concerns

Eén van de onderdelen van de opdracht is om op hoofdlijnen de 
mogelijkheden te verkennen voor verbreding van de toepassing 
van het Concernloket voor andere concerns dan Gasunie. Dit is 
een parallel traject met het project Opschaling Concernloket. 

Er is een basisinventarisatie en interessepeiling uitgevoerd bij 
andere concerns. Voor de geïnteresseerde concerns is een infor-
matieve bijeenkomst georganiseerd, waarbij de basisresultaten, 
mogelijkheden en de voor- en nadelen zijn gecommuniceerd. 
Vervolgens is bij drie concerns nog een aanvullende, nadere 
inventarisatie uitgevoerd.

De belangrijkste conclusies zijn:
•	 �het Concernloket (qua model, zowel organisatorisch als instru-
menteel) is geschikt om uit te breiden naar andere concerns;

•	 �de werkwijze van communicatie, werkprocessen en standaardi-
satie per concern kan verschillen;

•	 �er zal verder nagegaan moeten worden hoe het loket aan con-
cernzijde vormgegeven moet worden;

Instrumentarium
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Ministerie van VROM >
staat voor ruimte, milieu, wonen, wijken en integratie. Beleid maken, uitvoeren en handhaven.
Nederland is klein. Denk groot.

Dit is een publicatie van: Ministerie van VROM
VROM-Inspectie > Rijnstraat 8 > Den Haag > www.vrom.nl
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•	 �de meeste concerns zijn wel enigszins afhoudend vanwege de 
vele ontwikkelingen die op hen afkomen;

•	 �de definitieve rapportage volgt begin 2008, waarna gekeken 
wordt in hoeverre concrete pilots met andere concerns uitge-
voerd kunnen worden.

6.	 Visie voor het vervolgtraject in 2008

Er is een Plan van aanpak opgesteld voor het vervolg, dat naast 
een totaalbeschrijving (Strategische aanpak) bestaat uit een drie-
tal onderdelen:
•	 �actieplan 2008 voor voorbereiding van de opschaling Concern-

loket
•	 �uitvoeringsplan voor aansluiting bij het project Noord-Zuid lijn
•	 �uitvoeringsplan en stand van zaken ICT ontwikkelingen (en 
concrete implementatie / proeftuin ICT)

In het Totaal Plan van aanpak is een overzicht van acties en risico’s 
en kritische succesfactoren opgesteld. Acties moeten worden toe-
bedeeld aan actienemers en een globale planning is gereed.

Op 16 januari heeft de stuurgroep besloten dat er een formeel ver-
zoek bij de staatssecretaris van het ministerie van Economische 
zaken zal worden ingediend voor positionering van het project 
binnen het programma ‘Vermindering Regeldruk’. Ook zal gezocht 
worden naar mogelijkheden voor financiering van het Concernlo-
ket uit nationale middelen. Conform het plan van aanpak zal ver-
dere uitwerking van de opschaling van het Concernloket plaatsvin-
den in 2008 en er zal z.s.m. een workshop worden georganiseerd 
ter verkenning hoe optimaal bij de overige ontwikkelingen kan 
worden aangesloten.

7.	 Meer informatie

Voor meer informatie kunt u terecht op www.concernloket.nl. Wilt 
u periodiek op de hoogte worden gehouden, kunt u zich op deze 
site aanmelden voor de digitale nieuwsbrief.

Concernloket:
Jannes Schoemaker
tel. 050 - 3671281
email: j.schoemaker@md.groningen.nl

VROM:
Arend Kroes
tel. 050-5992700
email: arend.kroes@minvrom.nl
www.vrom.nl

Gasunie:
Stef Procee
tel. 050-5213310
email: s.procee@gasunie.nl
www.gasunie.nl
 
Deze nieuwsbrief is een uitgave van de  
projectgroep opschaling Concernloket.


